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Информационно-статистический обзор рассмотренных обращений граждан в МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани»» за 2 полугодие 2019 года.

Во втором полугодии 2019 года в МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани» поступило  707 обращений граждан (аналогичный период 2018 года - 528):
	
	Письменные (бумажные) обращения
	Электронные обращения

	Поступившие
	503
	204

	Переадресованные
	116
	67

	Рассмотренные
	441
	182



Писем и поручений по обращениям граждан поступило через вышестоящие органы - 117 (аналогичный период 2018 года - 82), в том числе:
	Источник поступления
	2 полугодие 2018 года
	2 полугодие 2019 года

	Казанская городская Дума
	1
	1

	Министерства Республики Татарстан
	6
	6

	Государственный Совет Республики Татарстан
	-
	1

	Прокуратура
	26
	26

	Казанская городская жилищная инспекция
	35
	78

	Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Республике Татарстан
	14
	5


Особое внимание в МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани» уделяется организации личного приема граждан, который осуществляется по вторникам с 14.00 до 18.00. Лица, осуществляющие личный прием граждан и личный выездной прием: 
  - начальник  МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани»  - Д.И.Кадыкеев;
  - первый заместитель начальника МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани» - Р.Ф.Латыпов;
  - заместитель начальника МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани» - В.А.Латыпов. 
Всего на личном приеме во 2 полугодии 2019 года в МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани» принято 13 граждан  (аналогичный период 2018 года - 17).
Наибольшее количество обращений было связано с вопросами парковки автомобилей на участках с зелеными насаждениями, ненадлежащей уборки мусора и снега.
По результатам рассмотрения обращений приняты следующие меры: составлены материалы об административном правонарушении, проведены консультации, даны устные и письменные разъяснения. 
[bookmark: _GoBack]По сравнению с аналогичным периодом 2018 года общее количество письменных обращений граждан увеличилось, количество граждан, принятых на личном приеме, – уменьшилось. 
Все обращения граждан, поступающие в МКУ «Управление административно-технической инспекции Исполнительного комитета г.Казани», рассматриваются в соответствии с Федеральным законом от 2 мая 2006 года  №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и Законом Республики Татарстан от 12 мая 2003  года №16-ЗРТ «Об обращениях граждан в Республике Татарстан».
